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Blrgerfreundlich und effizient elektronisch identifizieren -
das Potenzial des Personalausweises fur Behodrden

Beispiel:
G Fast Lane Fihrungszeugnis (A

4 h Ei . @ Nutzer der Fast Lane ... )
unhrungszeugnis . . .
Fa St k ) Ohne Warter? einfach sgtarten v haben dle Onllne-AuswelS-
Lane funktion erlernt
Online-Ausweis aktivieren und

v kbnnen zu weiteren Diens-
ten (z.B. Servicekonto oder
Verimi) motiviert werden

v nutzen zukinftig eGovern-
ment von zu Hause aus

= Die Fast Lane wirkt so dem
zunehmenden Personal-

Birgerdienste selbst erledigen

= Bevorzugte Wartemarke flr
die elD-Freischaltung/Pin

= Blrgerterminal anschaffen
und betreiben

= Personal fiir die Betreuung

= Schulung, Kommunikation | mangel entgegen und
- Ausweitung hin zu weiteren v - erhoht die Internetsicherheit
" Fast Lane-Angeboten 4 -
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Blrgerfreundlich und effizient elektronisch identifizieren -
das Potenzial des Personalausweises fiur Behdrden

Beispiel: Fast Lane FUhrungszeugnis - vorbel an den Warteschlangen im Burgeramt

929,90 02

P

) ”‘ - ,
Entweder

varten bis man "2 - () ——
9 Ausweis freischalten lassen
und/oder PIN-Neuvergabe

... oder die Fast Lane
Online-Ausweisen ohne Fa S t
Wartezeit benutzen La ne

Online-Ausweis aktivieren und
Biirgerdienste selbst erledigen

von geschulten Kraften das
Fuhrungszeugnis beantragen.
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Aktionsbiindnis elD/De-Mail
/l buergerservice.org e. V.
Rudolf Philipeit
Vorstandsvorsitzender
Blro Ansbach
Berliner Str. 5
91522 Ansbach
Mobil:  +49 171 3366669
Internet: http://www.buergerservice.org
E-Mail: mailto:rudolf.philipeit@buergerservice.org
De-Mail: rudolf.philipeit@t-online.de-mail.de
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