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Servicekonto.NRW

Der Identifizierungsdienst fir E-Government-Anwendungen in NRW
— Ein Konto — ein Passwort — eine Identitat fur alle E-Government-Dienste
— Einfache Bedienung — in wenigen Klicks zum Ziel
— Sicher und mit hohem Datenschutz — immer volle Hoheit tGber das eigene Konto

— Fur alle Verwaltungsangebote des Landes und der Kommunen in NRW

Produktiv seit 05.09.2017 zur Anbindung an Verwaltungsdienste
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Rechtlich-organisatorisch-betriebliche Rahmenbedingungen

Rechtliche Grundlage:
EGovG NW & 3 Abs. 3 /RVO elD v. 30.03.2017

Berechtigungszertifikat

Gemeinsamer Diensteanbieter (Land und Kommunen): D Bl desws iR at HB

Ministerium fur Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung dem

und Energie (|V|W|DE) Ministerium fiir Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung und Energie
NRW

Servicekonto-Betreiber:
i . . die Berechtigung bis zum 30.07.2020 fiir die Wahrnehmung
KDN (a|S Datenverarbeitu ng im Auftrag) mit ihrer Aufgaben bzw. ihres Geschaftszwecks

ZUStimm ung der Komm una Ien Spitzenverbé nde Daten im Wege des elektronischen Identitétsnachweises bei

Inhabern des Personalausweises und des elktronischen
Aufenthaltstitels mittels eines Berechtigungszertifikates
anzufragen.

Betriebstatten:

Kommunales Rechenzentrum Niederrhein (krzn) . f- .
Stadt Miinster-citeq Ein Zertifikat flr alle!
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Nutzungsszenarien

1. Klick:
Aufruf aus Verwaltungsportal

2. Klick:
Auswahl Anmeldemodus

3. Klick:
Anmelden

4. Klick:
Identitat bestatigen und
zuruck in den Online-Dienst

Servicekonto.NRW

Eine Identitat fur alle E-Government-Dienste

Dezentrales Verwaltungsportal
Serviceportal

Informationsdienste

Transaktionsdienste
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Servicekonto.NRW

Eine Identitat fur alle E-Government-Dienste

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe

®= Eine Identitat fur alle E-.. % | o=
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Servicekonto.N

Mehr Infos unter FAQ

Eine Identitat fur alle E-Government-Dienste: Nutzen Sie ein Konto for alle Online-
Anwendungen des Landes und der Kommunenin NRW.

ANMELDEN REGISTRIEREN

Infos zum Servicekonto.

Einmal online registrieren und dann die gespeicherten Daten vielfach nutzen: Dies
ist die Idee des Servicekonto.NRW.

Als Bargerinnen und Barger konnen Sie lhre einmal erfassten Dateninallen
angeschlossenen Portalen und Online-Angeboten nutzen: Dazu gehoren Online-
Angebote von Stadten, Gemeinden und Kreisen genauso wie die von Ministerien
und Beharden der Landesverwaltung NRW. Denn das Servicekonto NRW istein
gemeinsames Angebot des Ministeriums fir Inneres und Kommunales des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Dachverbands kommunaler IT-Dienstieister (KDN).

Das Servicekonto. NRW ist ein freiwilliges Angebot an alle Borgerinnen und Blrger.

Weitere Informationenzum Datenschutz.

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe

w= Eine |dentitat fur alle E-.. x| ok

servicekonto. [ Q, suchen »

€)@ htp

Melden Sie sich hier an

Bei der Anmeldungam Servicekonto nutzen Sie Ihre Zugangsdaten aus Benutzername und
Passwort.

Wenn Sie noch nicht im Servicekonto registriert sind, kénnen Sie dies hier tun.

‘ Anmelden mit Benutzername und Passwort —

Sie konnen sich mit lhrem Benutzernamen und Passwort anmelden unter der
Verwendung der Zugangsdaten lhrer Registrierung.

Benutzername *

" roorizin |

Passwort vergessen
Benutzername vergessen

<



https://servicekonto.nrw/
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Servicekonto.NRW

Eine Identitat fur alle E-Government-Dienste
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Kontakt Impressum Anmelden m

Elternbeitréige Online

Eltern - Erklérung zung / Ei priifung
Einmalige Registrierung
Online einreichen

Verfolgen des Bearbeitungsstatus

F Kita / OGS-Mitarbeiter
Anmeldung / Abmeldung von Kindern

Hinweis - Anmeldung mit Personalausweis

Zum Auslesen der Daten benétigen Sie einen Personalausweis mit freigeschalteter eID-Funktion sowie einen Kartenleser, der fur das
Auslesen des Personalausweises zertifiziert ist.

Damit Sie sich mit Ihrem neuen Personalausweis anmelden kénnen, muss auf Ihrem Computer die AusweisApp2 installiert und
gestartet sein.

Sie konnen die AusweisApp2 unter www.ausweisapp.bund.de kostenlos herunterladen. AuBerdem erhalten Sie dort auch
weiterfihrende Informationen. Weitere Informationen zur Nutzung des neuen Personalausweises finden Sie auf
www.personalausweisportal.de.

Sy
J 3

R e

Anmeldung

Ein erstes Beispiel:

E-Mail

Passwort

Stadt Sternwede:
Elternportal —
Selbsteinschatzung
Einkommens-
dberprifung

Anmelden

Passwort vergessen?

Anmeldung mit Personalausweis

Mit Personalausweis anmelden

http://tinyurl.com/y7v2kt3b

Anmeldung lber Servicekonto

SERVICE
KONTO
NRW

Uber Servicekonte anmelden
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Was ist zu tun?

Entscheidung zum
Start:

- KDN-Mitglieder/
Kommunen fur

Kommunale Dienste Ubermittlung
- ITNRW fur Landes- Einrichtung des 24-

dienste der stelligen
- Sonstige Betreiber Mandanten Schlissels
Entscheidung zum Formloser Antrag an Rick- Anbindung
Szenario: servicekonto@kdn.de information an lokale
Test/produktiv; zu den ein- Online-
permanent/temporir gerichteten Dienste

Mandanten
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Eine Identitat fur alle E-Government-Dienste
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Wir bieten Support

Betreiber von
dezentralen

Portalen und
Webdiensten

SERVICE
KONTO
NRW

SERVICE

I KONTO
NRW

Nutzer,
BUrgerinnen
und Burger

KDN

(us)

IHFIE EEHI'.'IFIDENNIJMMER

Kosten fiir die Nutzung des zentralen Betriebs: keine (vorerst bis 2020)



Ministerium filr Wirtschaft, Innovation, : SERVICE I
Digitalisierung und Energie ' ’:il Se rvice konto' N RW KONTO
des Landes Nordrhein-Westfalen Eine Identitdt fur alle E-Government-Dienste NRW

4
o

Wie geht es weiter?

N
s ) Organisationskonten Ni ur der Grund
Ic :
s ) Postfachfunktionalitat ht naChIass Stein st ge/
e . €got-
s p Umsetzung Vertrauensniveau substanziell 7 Weitey ma f '
Che
n!

) Einbindung weiterer Vertrauensdienste
) Integration in den Portalverbund

) Zugang zu europdischen Verwaltungsdiensten (elDAS)

Servicekonten sind eine Basiskomponente — nicht mehr und nicht weniger.
Nutzung und Nutzen nur in Verbindung mit Online-Diensten!
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Weiterentwicklung der Identifizierungsdienste

z'e/e.
e Authentisieren mit , substantiellem Vertrauensniveau” e,’nf *
— Einsatz von mTAN/Softwaretoken/NFC (Ausbau mobile Nutzung) Un,- aC/)er

— Einbindung Elster-Zertifikate Vef's
&lle,

— YES — Vertrauensdienst der Sparkassen (elDAS-konform)
— verimi (u.a. Allianz, Bundesdruckerei, Daimler, Deutsche Bank, Lufthansa, Deutsche Telekom)

e Speichern der elD-Daten im Servicekonto.NRW

— Gesprache mit dem BSI zur Sekundarnutzung

e Registrieren und Nutzen im Verwaltungskontakt vor Ort (Self-Service-Terminals)

Permanente Marketing-Offensive:
begleitend zur Freigabe von neuen Online-Diensten
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https://servicekonto.nrw

Mit dem Servicekonto.NRW
die digitale Verwaltung aktiv gestalten:

Jetzt: Online-Dienste schaffen!

Lassen Sie uns den Weg gemeinsam weitergehen !

E-Mail: servicekonto@kdn.de


https://servicekonto.nrw/
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