
Vorgehensmodell OZG2Go

Wir fördern Medien-
kompetenz für die Nutzung
der Online-Ausweisfunktion.



Den eigenen Online-Ausweis kennenlernen und
gleichzeitig ein für das OZG geeignetes Nutzerkonto registrieren

Sie haben eben einen neuen Personalausweis erhalten …

… setzen Sie direkt beim Sachbearbeiter die PIN für die Online-Ausweisfunktion …

… nutzen Sie unser kostenfreies Angebot am Bürgerterminal …

… und registrieren Sie das OZG-geeignete Nutzerkonto.

OZG-Nutzerkonten:
+ Verwaltungsdienstleistungen 

ohne Medienbrüche online 
von zu Hause oder am 
Smartphone abwickeln. 

+ Sichere Übertragung und 
Speicherung von 
persönlichen Daten.

+ Digitaler Austausch von 
Unterlagen.

+ ...



Den eigenen Online-Ausweis kennenlernen und
gleichzeitig ein für das OZG geeignetes Nutzerkonto registrieren

OZG2Go+

Bei der Nutzung von Verwaltungsleistungen im Bürgeramt

OZG2Go

Bei der Ausgabe von Personalausweisen im Bürgeramt

Vorteile für Bürgerinnen und Bürger:
+ Kennenlernen der Online-Ausweisfunktion
+ Einfache Registrierung für das OZG-geeignete Nutzerkonto
+ Sofortige Teilhabe an allen aktuellen und zukünftigen digitalen 

Diensteangeboten der Verwaltung

Vorteile für die Verwaltung:
+ Online-Ausweisfunktion inkl. PIN werden bekannt.
+ OZG-Nutzerkonten werden in großem Umfang registriert

und können für die Online-Kommunikation verwendet werden.
+ Neue digitale Diensteangebote werden schneller bekannt und 

häufiger genutzt.

Bei jeder Ausgabe eines Personalausweises 
erfolgt das Angebot an die Bürgerinnen und 
Bürger, den Online-Ausweis direkt am 
Bürgerterminal auszuprobieren und sich für 
ein OZG-geeignetes Nutzerkonto zu 
registrieren.

Bei der Inanspruchnahme von Verwaltungs-
leistungen im Bürgeramt werden die 
Bürgerinnen und Bürger auf den 
Online-Ausweis und die Vorteile des OZG-
geeigneten Nutzerkontos hingewiesen.

Bürgerterminal 
unter Anleitung 

geschulter Kräfte 
nutzen



Vielen Dank
// buergerservice.org e. V.

Rudolf Philipeit 
Vorstandsvorsitzender
Büro Ansbach
Berliner Str. 5
91522 Ansbach
Mobil: +49 171 3366669
Internet: http://www.buergerservice.org
E-Mail: mailto:rudolf.philipeit@buergerservice.org
De-Mail: rudolf.philipeit@t-online.de-mail.de

Die jeweils aktuelle Gesamtpräsentation von buergerservice.org veröffentlichen wir unter diesem Link:
https://www.buergerservice.org/lib.medien/dokumente/buergerservice.org_Innovation_zum_mitmachen.pdf
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